Stage en Equipe de Vente :
Chargé de Relations Clients
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o SAE LA FRANCAISE

Tu veux vivre une vraie expérience professionnelle et montrer ton sens des
responsabilités ?

Tu veux faire partie d’une équipe Marketing / Ventes solidaire et dynamique d’une
dizaine de personnes ?

Tu veux travailler en Sud-Ardeche, entre Aubenas et Montélimar ?

L’ Entreprise :

C2M est une PME ardéchoise qui concoit et produit des équipements de jardinage et de
bricolage a destination des particuliers (B-to-C).

Nos produits sont vendus exclusivement en e-commerce, sur nos propres sites de vente.
Membre de la French Fab, notre objectif est de contribuer au développement du « Made in
France » en développant des produits de qualité durable.

Le Poste :

Nous proposons un stage de 4 a 6 mois, a partir de Janvier 2024, sur notre site de Lavilledieu
en Ardeche, comme

Chargé de Relations Clients

Tes Missions :
Tu renforceras notre équipe commerciale, en charge :

- de l'acquisition clients,

- du conseil téléphonique, et de I'aide a I'achat en ligne,

- de I'amélioration continue de nos sites de vente, de nos fiches produits, de nos offres, de
nos catalogues produit.



Tu seras formé a I’écoute et la vente par téléphone, au conseil technique sur nos 3 catégories de
produits, a la découverte des besoins / insights clients, et au growth marketing.

Compétences recherchées :

De formation bac+3/4/5, tu es a la recherche d'une vraie expérience de travail dans l'univers des
Biens de Consommation / Biens d’Equipement.

e Savoir-faire :
o Ecoute et empathie
Appétence pour vendre des produits assez techniques
Aptitudes rédactionnelles en Francais
Rigueur et fiabilité
Idéalement : capacité a téléphoner en espagnol
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e Savoir-étre :

o Curieux(se)
Autonome & Organisé(e)
Débrouillard(e)
Volontaire/Engagé(e)
Esprit d’équipe

O O O O

Ce stage sera rémunéré.

Le candidat devra pouvoir se loger prés de I'entreprise, et devra disposer d’une voiture.

Pour postuler :
envoies un mail pour expliquer ta motivation et tes qualités, en joignant ton CV, a:

Guillaume LECOMTE

(Co-Dirigeant, et Directeur Marketing / Ventes)

L ” T E L I E R guillaume.lecomte@latelier.maison
A I FABRICANT DE SERRES, SABLEUSES
Y ET SPECIALISTE CHAPITEAUX
375 chemin des tireuses de soie 07170 LAVILLEDIEU

Siren : 511900706
TVA : FR 70511900706
Capital social : 400 000,00 €



